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COMMUNIQUÉ DE PRESSE 
Pour diffusion immédiate 

La communauté dolmissoise se mobilise pour la création d’une halte-chaleur 

Dolbeau-Mistassini, le 16 novembre 2023 – Grâce à une mobilisation importante de la communauté, une 

halte-chaleur sera offerte aux personnes en situation d’itinérance cet hiver à Dolbeau-Mistassini. 

Cette initiative humanitaire vise à répondre à un besoin émergent dans notre communauté en offrant un 

abri sûr et chaleureux aux personnes sans domicile fixe pendant les mois les plus froids de l'année. Ce 

refuge saisonnier sera en activité tous les jours de 22 h à 9 h à compter du 1er décembre 2023 jusqu’au 

printemps 2024. 

En plus d’offrir un endroit sécuritaire où passer la nuit et se protéger des conditions hivernales, le refuge 

fournira des installations sanitaires et des services de première nécessité pour aider les personnes en 

situation d'itinérance à répondre à leurs besoins fondamentaux. Le projet repose sur une collaboration 

entre différents partenaires publics, plusieurs organismes locaux et des bénévoles. 

La mise en place de ce refuge hivernal démontre l'engagement de la communauté de Dolbeau-Mistassini 

à soutenir les personnes les plus vulnérables pendant la saison froide et constitue une première phase 

vers l’ajustement des services pour cet enjeu relativement récent sur notre territoire. 

Installations 

Après analyse de différents scénarios en fonction des besoins ciblés, la halte-chaleur sera constituée d’une 

roulotte de chantier offrant 6 lits. Afin d’avoir facilement accès aux installations électriques et septiques 

nécessaires, celle-ci sera localisée derrière le complexe sportif Desjardins. Cet emplacement présente 

aussi l’avantage d’être près du centre-ville secteur Dolbeau où sont localisés de nombreux services 

complémentaires pour cette clientèle vulnérable. En plus de la présence constante d’un agent de sécurité, 

de l’accompagnement et des services psychosociaux seront disponibles pour intervenir en cas de besoin. 

Partenariat 

Le coût total du projet est estimé à près de 125 000 $. La valeur en argent sera toutefois beaucoup réduite 

grâce à la collaboration de nombreux partenaires. Pour sa part, la Ville de Dolbeau-Mistassini coordonne 

l’installation de l’équipement et son raccordement sécuritaire à l’eau et à l’électricité, en plus de fournir 

les produits sanitaires, les assurances, le lien téléphonique et de s’assurer du déneigement adéquat des 

lieux. 
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Les partenaires communautaires du projet assureront une présence active et une coordination des 

services psychosociaux disponibles autour des personnes qui fréquenteront le lieu. La halte-chaleur 

pourra donc aussi être un outil d’intervention intéressant pour canaliser les efforts des organismes 

entourant ces enjeux.  

Rappelons que le décompte réalisé sur le territoire récemment fait état d’une quinzaine de personnes sans 

domicile fixe. À cet effet, les 6 lits disponibles seront gérés en complémentarité avec d’autres ressources 

déjà disponibles sur le territoire et devraient suffire à la demande à court terme. 

Citations 

« Fidèle à sa réputation de milieu solidaire, la Ville de Dolbeau-Mistassini se réjouit de cette mobilisation 

importante et rapide de nombreux partenaires pour identifier une solution pour les personnes en situation 

d’itinérance. Évidemment, l’ensemble du projet et du filet social dolmissois devra s’adapter à cette nouvelle 

réalité à moyen et long terme, mais avec l’hiver qui approche, nous pouvons répondre au plus urgent. » 

- André Guy, maire 

« L’itinérance est un enjeu qui nous concerne tous. Cette mise en place agile a été possible grâce à la 

collaboration incroyable entre les partenaires du milieu. Nous pourrons ainsi protéger les personnes se 

trouvant dans une situation d’itinérance des conséquences des grands froids hivernaux en répondant 

prioritairement aux besoins de base. » 

- Mélissa Gaudreault, directrice générale de La Maison du Cheminement 
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